KARBANTARTASINAPLO

A garancia feltétele, hogy a garancia id6 alatt évente minimum két alkalommal, az izembe helyezével vagy mas
megfelelé jogosultsdgokkal rendelkezd szakszervizzel kététt megallapodas alapjan a karbantartasi munkalatokat
elvégzik.

Szerviz
Idépont Elvégzett munka
Cég Aldiras

Cserére jogositd igazolas (masolattal kell kitolteni)

AZ) e sz. jotéllasi jegyhez

NEV: L Lakeim: v
Ugyfél kivansagara kijelentjiik, hogy a ..............covvvneeeninn HPUSU ceveviieiii e YA EEST SZAMU
késziilék:

- Nem javithaté
- 30 nap alatt nem javithaté
- a javitas 15 napnal tovabb tart(ott) és kdlcsonterméket nem adtunk

A javitas megtortént és az Ujabb meghibasodds bekovetkezett, ezért a késziilék cserejogosultta valt, a hibas
késziiléket a szerviz atvette.

A javitas megtortént és az 6todik meghibasodas bekovetkezett, ezért a késziilék cserejogosultta valt, a hibas
késziiléket a szerviz atvette.

Kelt: Ugyfél aléiras: Szerviz aléiras:

A megfelel tényallast kérjiik x-szel jelezni.

www.polarklima.hu

% POLar

JOTALLASI JEGY

Tisztelt Vasarlonk!

Kérjuk, vasarlaskor ellendrizze a jotallasi jegy pontos kitoltését! Javasoljuk, hogy a jotallasi jegyet a
jotallasi id6 lejarta utan is 6rizze meg!

Tajékoztatjuk, hogy az On &ltal vasérolt késziilékre a151/2003 (1X.22.) Korm. rendeletben meghatérozott jéotallast
véllalunk értékhatartdl fliggetlentl minimum 36 hénapra.

A késziilék tipusa: Vasarlas datuma:

Gyari szdma: Telepités datuma:
Uzembe helyezési igazolas

Igazolom, hogy a késziiléket lizembe helyeztem és az lizemeltet6t a szakszer(i lizemeltetésre kioktattam.

Uzembe helyezé aléirésa: Uzembe helyezé jogosultséganak szama:

Uzembe helyezés datuma: Uzemeltetd aldirasa

Ennek megfeleléen:

- Evi kétszer szakszerviz altal elvégzett karbantartas esetén a jotallasi id6:
Splitklimak esetén 5 év teljes koru
Folyadékh(iték esetén 36 hénap
Fan-coil berendezések esetén 36 honap

- Ha a késziilék a vasarlastdl szamitott 3 napon belll meghibédsodott, akkor azt, amennyiben a vasarlo6 igényli,
azonos tipusu Uj készilékre kell kicserélni, vagy a készllék visszaszolgaltatasa ellenében a vételarat vissza
kell fizetni, vagy arkiilonbozettel mas tipusu késziiléket kell a vasarlonak kiadni, feltéve, hogy a
meghibdsodas a rendeltetésszerl hasznalatot akadalyozza. Az emlitett hataridébe nem szamit bele az az
id6tartam, amig az eladé Uzlete zarva volt.

- Ha a fogyaszto a fogyasztasi cikket az atadastdl szamitott hat hdnapon belill helyezteti izembe, akkor a
jotéllasi hatarid6 kezdd idépontja a fogyasztasi cikk atadaséanak idépontja.

Meghibasodas esetén a vasarlo valasztasa szerint:

- Dijmentes kijavitast ,vagy megfeleld arleszallitast kérhet.

- Ha a vasarld javitast kér, akkor azt a bejelentéstél szamitott 30 napon beliil kell elvégezni ugy, hogy a
késziilék hasznédlhatdsdga és értéke a hibatlan termékhez képest nem csokken.

- Ha a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény kozlésétdl szamitott harmincadik napig nem kerdl sor, a
véllalkozés koteles a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé eredménytelen elteltét kévetd nyolc napon
belil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a véllalkozas koteles a fogyaszto altal
bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton feltlintetett vételarat a
harmincnapos kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon beliil a fogyaszté részére
visszatériteni.

- Ha a jotéllasra kotelezett a készlilék javitasat 30 napon belll nem vallalja vagy nem végzi el, a vasarld a
hibét a kotelezett koltségére maga kijavittathatja.



- Ha a jétallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal torténé kijavitast kovetéen ismét
meghibasodik és a fogyasztd nem igényli a vételdr aranyos leszallitasat, illetve a fogyaszté nem kivanja a
fogyasztasi cikket a véllalkozas koltségére kijavitani vagy massal kijavittatni, a vallalkozas koteles a fogyasztasi
cikket nyolc napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs lehetdség, a véllalkozas kételes a
fogyaszto altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton feltiintetett
vételarat nyolc napon bellil a fogyasztd részére visszatériteni.

A javitott készlléknél a jotallasi idétartam meghosszabbodik azzal az idével, amely alatt a vésarlo6 a késziiléket
rendeltetésszerlien nem hasznalhatta.

Mivel a véasarlo a jotallasi igényét csak a jotallasi jeggyel érvényesitheti, ezért felhivjuk szives figyelmét az

alabbiakra:

- Kovetelje meg az elsé oldal pontos kitoltését.

- A jotéllasbol eredé jogok a jotéllasi jeggyel érvényesitheték, amelynek nem tehet6 feltételévé a fogyasztasi
cikk felbontott csomagoldsanak a fogyaszté altali visszaszolgaltatasa.

- A j6téllasi jegyen barmely szabdlytalan javitds, torlés vagy atiras, valétlan adatok bejegyzése a jotallasi jegy
érvénytelenségét vonja maga utan.

- Amennyiben a vasarlas id6pontja nem dllapithaté meg, vagy a készlilék és a jotallasi jegy nem azonosithatd,
Ugy a jotallasi kotelezettség nem érvényesithetd. Ha a vasarl6 a vasarlasrol szolé szamlat bemutatja, akkor
érvényesithetd a jotallas.

- Szabadlytalanul kidllitott jotallasi jegy alapjan érvényesitett igények kielégitése a keresked6t terheli.

- Kezelési Utmutatotol eltéré hasznalat miatt (ha a jotallasi javitasok elvégzésével megbizott szerviz bizonyitja,
hogy a hiba rendellenes hasznalat, atalakitas, szakszer(tlen kezelés, helytelen tarolas, elemi kar, vagy egyéb a
vasarlas utan keletkezett okbodl kdvetkezett be) bekdvetkezett hibaért jotallast nem vallalunk. Az ilyen okbdl
meghibdsodott készllék javitasi koltsége a jotallas idétartaman belil is a vasarlot terheli.

Elveszett jotallasi jegyet csak az eladas napjanak hitelt érdemlé igazoldsa (datummal és bélyegzével ellatott szamla,
eladasi jegyzék) esetén potoljuk a garanciaidé lejaratat megel6zéen.

Fontos tudnivalék:

A vasarldk jogait, valamint a gyarto és kereskedelmi cégek kotelezettségeit a Polgari Torvénykonyv, az 2013. évi
CLXXVIL. torvényt (Ptké.) és a 151/2003 (1X.22.) Korm. rendelet tartalmazza.

A vasarlé a jotallason alapulé igényével kapcsolatos nyilatkozatait a keresked6héz, vagy a szervizek jegyzékében
megjelolt, javitasra illetékes szervizhez intézheti.

A fogyaszto a kijavitds iranti igényét a véllalkozéas székhelyén, barmelyik telephelyén vagy a jotallasi jegyen
feltlintetett javitdszolgélatnal kozvetlenll is érvényesitheti.

Ha a panasz ily médon nem rendezédne: a Cool Airconditional Kft., 5600 Békéscsaba, Laktanya utca 2.
Telefon/Fax: 66/448-445

A fogyasztdi jogvita esetén a fogyaszté a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett m(ikodé békéltetd
testulet eljarasat is kezdeményezheti.

A jotallas a fogyaszto jogszabalybol eredé jogait nem érinti.

JOTALLASISZELVENY
Jotallasi szelvény A bejelentés datuma ... Hibakod ...
tipus: SZEIVIZ: i Munkalap Szama: ............cceeeviieeiniiiinnns
gyartasi szam: 3 Bejelentett hiba: ...........ccooeviiiiiiii Kelt: ooeiiiii e
4 eladas kelte: % Javitas 1eirdsa: .......ovvviviiiiiie s
elado szerv: Javitott kész atvételének napja ........................ Aldiras, PH. .......coooooiiiii
alairas, P.H. Jotallas 0j hatarideje: ...
Jotallasi szelvény A bejelentés datuma ... Hibakod ...
tipus: SZEIVIZ: it Munkalap szama: ...........c.oovveiiiiiiiiniians
gyartasi szam: 8 Bejelentett hiba: ...........cccvvvveieeieeiiiiiiiineas KeIL e
® eladés kelte: 5 Javitas leirdsa: ...
elado szerv: Javitott kész atvételének napja ....................e.et Alairas, PH. ..o
alairas, P.H. Jotallas uj hatarideje: ...l
Jotallasi szelvény A bejelentés datuma ... Hibakod ...
tipus: SZEIVIZ: it Munkalap Szama: ...........c.oeveeiiieiiiiiienns
gyartasi szam: 8 Bejelentett hiba: ..........ccoooeiiiiiiiiiiiii Kelt: oo
2 eladés kelte: 5 Javitas leirdsa: ...
elado szerv: Javitott kész atvételének napja ........................ Aldiras, PH. .........ocoooeiii
alairas, P.H. Jotallas 0j hatérideje: ...l
Jotallasi szelvény A bejelentés datuma ............ccoooeii, Hibakod ......ooviiiiiiii e
tipus: SZEIVIZ: it Munkalap Szama: ..........cc.coeeviiiiiiiiiiiinnn,
gyartasi szam: 8 Bejelentett hiba: .........cccooeeiviiiiiiiiii Kelt: oo
! eladés kelte: 5 Javitas leirasa: ..o
elado szerv: Javitott kész atvételének napja ........................ Aldiras, PH. ...
alairas, P.H. Jotallas 0j hatarideje: ...

KICSERELT FODARABOK JEGYZEKE

Kicserélt fédarab Beszerelt fédarab A javitas

Munkalap
szam a Tipusa, megnevezése Szém a Tipusa,megnevezése Szédm a Kelte Aldiras

A késziilék fédarabjainak (kompresszor, kondenzétor, ventildtor motor, vezérl6 elektronika) kicserélése esetén a
jotallasi id6 a fédarabokra vonatkozdan a teljes berendezés garancia idejének lejarta, de a cserét kovetd
minimalisan 1 év. Ezt a kérlilményt a szerviz a jotallasi jegyen koteles feltiintetni.
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